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Postanowienia ogolne

|.  Stownik pojec

1) Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:
a) Incubly — INCUBLY.HUB spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w todzi (90-368), Al. Jézefa Pitsudskiego 24, Polska, wpisana do rejestru



b)

o)

)

k)

przedsiebiorcow KRS pod numerem 0001017510, NIP 7252328086.

LVBet - LVBET Zaklady Bukmacherskie spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Katowicach (40-384), ul. Melchiora
Wankowicza 3, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem
0000534588, prowadzaca dziatalnos¢ w zakresie zaktadow wzajemnych za
posrednictwem serwisu internetowego oraz aplikaciji Ivbet.pl.

Projekt — projekt badawczo-rozwojowy pn. ,Opracowanie technologii
automatycznego diagnozowania uzytkownikéw platform hazardowych w
zakresie ryzyka uzaleznienia od hazardu’, realizowany przez Incubly,
wspotfinansowany ze Srodkéw wiasnych oraz funduszy europejskich,
prowadzony w okresie 2024—-2027 na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Uczestnik — osoba fizyczna bedgca klientem LVBet, spetniajgca warunki
udziatu okreslone w niniejszym Regulaminie, ktéra przystgpita do Projektu i
wyrazita zgody niezbedne do uczestnictwa w Projekcie.

Platforma diagnostyczna — system informatyczny Incubly, dostepny pod
adresem https: way.selftest.aware-gamer.eu/?user_id= ER_ID
stuzgcy do przeprowadzaniu testow diagnostycznych oraz do obstugi
zaproszen do udziatu w Projekcie. Dostep do strony jest mozliwy wylgcznie
po wprowadzeniu identyfikatora uzytkownika (w miejscu $USER _ID), ktéry
zostat zaproszony do badania przez LVBet.

Ukonczenie testu diagnostycznego - uzupetnienie ankiety dostepnej na
Platformie diagnostycznej i przestanie jej wynikéw Incubly zgodnie z
instrukcja.

Aplikacja badawcza - aplikacja mobilna ,AwareGamer Monitor” na
urzgdzenia z systemem Android, wykorzystywana w Etapie 2 Projektu do
rejestracji okreslonych zdarzen i sygnatéw (biometrycznych, behawioralnych,
fizjologicznych) zwigzanych w sposéb bezposredni Ilub posredni z
aktywnoscig hazardowg Uczestnikow na platformie Ivbet.pl.

Aktywacja aplikacji badawczej — pobranie aplikacji badawczej, wprowadzenie
do niej kodu aktywacyjnego oraz wyrazenie co najmniej jednej zgody na
przetwarzanie danych osobowych.

user_id — pseudonimizowany identyfikator Uczestnika przekazywany przez
LVBet do Incubly, majgcy forme unikalnego identyfikatora i niewystarczajgcy
do bezposredniej identyfikacji Uczestnika; klucz reidentyfikacyjny pozostaje
wytgcznie po stronie LVBet.

Kod bonusowy — unikalny kod przekazywany Uczestnikowi przez Incubly po
spetnieniu  warunkéw udzialu w danym Etapie (ukonczenie testu
diagnostycznego lub aktywacja aplikacji badawczej), uprawniajgcy do
skorzystania z dodatkowych $rodkéw w serwisie Ivbet.pl, zgodnie z
regulaminami LVBet.

Kod aktywacyjny — dedykowany kod przypisany do user_id, wymagany do
aktywacji Aplikacji badawczej w Etapie 2 Projektu.

Dane pseudonimizowane — dane osobowe przetwarzane w formie, w ktérej
nie mogg zosta¢ przypisane do konkretnej osoby bez uzycia dodatkowych


https://gateway.selftest.aware-gamer.eu/?user_id=$USER_ID

2)

informacji przechowywanych osobno (np. klucza reidentyfikacyjnego po
stronie LVBet).

m) Dane biometryczne - dane osobowe wynikajgce ze specjalnego
przetwarzania technicznego dotyczace cech fizycznych osoby fizycznej,
pozwalajgce lub potwierdzajgce jednoznaczng identyfikacje tej osoby. W
Projekcie sg to przede wszystkim wspétrzedne 3D  punktéw
charakterystycznych (landmarkéw) twarzy i teczéwki, pozyskiwane w ramach
Aplikacji badawczej, ktére nie sg wykorzystywane w Zaden sposob do
identyfikacji uczestnika.

n) RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych.

0) Ustawa o grach hazardowych — ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz.U. z 2023 r., poz. 227 z p6zn. zm.).

Pozostate pojecia uzyte w Regulaminie nalezy interpretowa¢ zgodnie z ich
znaczeniem ustawowym oraz powszechnie przyjetym w prawie ochrony danych
osobowych i w prawie hazardowym.

Projekt

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w Projekcie, w tym:
a) warunki przystapienia do Projektu i udziatu w jego poszczegdlnych etapach,
b) cele i podstawy prawne przetwarzania danych,
c) prawa Uczestnikow w zwigzku z przetwarzaniem ich danych.

Celem Projektu jest opracowanie technologii umozliwiajgcej automatyczng ocene
ryzyka uzaleznienia od hazardu, w szczegdlnosci poprzez:
a) analize wzorcéw zachowan uzytkownikoéw platform hazardowych,
b) wczesng identyfikacje symptoméw uzaleznienia od hazardu,
c) opracowanie technologii automatycznego diagnozowania uzytkownikéw
platform hazardowych w zakresie ryzyka uzaleznienia od hazardu.

Dobrowolnos¢ udziatu

Udziat w Projekcie jest catkowicie dobrowolny.

Uczestnikiem Projektu moze zosta¢ wytgcznie osoba spetniajgca tgcznie nastepujgce
warunki:
a) jest klientem LVBet uprawnionym do korzystania z serwisu Ivbet.pl,
b) otrzymata od LVBet zaproszenie do udziatu w Projekcie (Etap 1 lub Etap 2),
c) wyrazita zgodne na udziatl w Projekcie oraz na przetwarzanie danych
osobowych na potrzeby Projektu,
d) dla Etapu 2: korzysta z urzgdzenia mobilnego z systemem Android.

Brak wyrazenia zgody na udziat w Projekcie oraz brak wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych na potrzeby Projektu powoduje niemoznos¢ uczestniczenia w
Projekcie, ale nie wptywa na mozliwos¢ korzystania z innych ustug LVBet na
zasadach odrebnie okreslonych przez LVBet.



VI.

3)

Zakres terytorialny i czasowy

Projekt realizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wykorzystaniem
infrastruktury  teleinformatycznej, w szczegdlnosci $rodowisk chmurowych
zlokalizowanych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Projekt jest realizowany w okresie 2024-2027. Doktadne daty rozpoczecia i
zakohczenia Projektu mogg by¢ doprecyzowane w komunikatach Incubly lub LVBet.

Wynagrodzenie za udziat

W zwigzku z udzialem w Projekcie Uczestnik moze otrzymac¢ nastepujgce
gratyfikacje:

a) Kod bonusowy o wartosci 30 zt — za kazdorazowe ukohczenie testu
diagnostycznego; kod bonusowy w Etapie 1 moze byé przyznany
wielokrotnie;

b) Kod bonusowy o wartosci 30 zt — za udziat w Etapie 2 i aktywacje Aplikacji
badawczej.

Kody bonusowe przydzielane sg z puli kodéw przekazanej Incubly przez LVBet i
mogg by¢ wykorzystane wylgcznie w serwisie Ivbet.pl, zgodnie z regulaminami
LVBet.

Zasady wykorzystania kodéw bonusowych (m.in. okres waznosci, wymdg obrotu,
ograniczenia produktowe) okresla LVBet w odrebnych regulaminach.

Incubly nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wykorzystania kodu
bonusowego z przyczyn lezacych po stronie LVBet lub Uczestnika (w tym np.
naruszenie regulamindéw LVBet, blokada konta, uptyw terminu waznosci kodu).

Odpowiedzialnos¢

Z tytutlu uczestnictwa w Projekcie Uczestnikowi nie przystugujg wobec Incubly
jakiekolwiek roszczenia, w szczegolnosci:

a) roszczenia dotyczgce tresci, formy i wynikdéw testow diagnostycznych,

b) roszczenia dotyczgce dostepu do analiz danych zebranych przez Aplikacje
badawcza,

c) roszczenia dotyczgce wptywu testow Ilub wplywu Korzystania przez
Uczestnika z Aplikacji badawczej na jego decyzje w zakresie gry hazardowej
lub innych aktywno$ci.

Powyzsze ograniczenie nie pozbawia Uczestnika praw osoby, ktérej dane osobowe
dotycza, przewidzianych w obowigzujgcych przepisach prawa, w tym prawa do
informaciji, dostepu, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych.

Incubly nie odpowiada za:
a) skutki korzystania przez Uczestnika z serwisu Ivbet.pl,
b) wyniki gier czy poniesione przez Uczestnika straty finansowe,
c) powstanie lub pogtebienie uzaleznienia od hazardu.

W ramach Projektu, Uczestnik nie otrzymuje zadnych informacji zwrotnych w postaci
rekomendacji, porad czy diagnoz. Komunikaty Incubly majg charakter wytgcznie
organizacyjny i nie mogg by¢ uznane za diagnoze medyczng, porade terapeutyczna,
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porade prawng, finansowa, czy rekomendacje do podejmowania okreslonych dziatan
lub zaniechania okreslonych dziatan.

LVBet ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za:
a) prawidtowe funkcjonowanie serwisu Ivbet.pl,
b) swiadczenie ustug zaktadéw wzajemnych,
c) zasady przyznawania i realizacji bonuséw oraz nagréd,
d) zgodno$¢ swojej dziatalnosci z przepisami prawa, w tym Ustawg o grach
hazardowych.

Etap 1 — testy diagnostyczne

Udziat w Etapie 1 poprzedzony jest otrzymaniem przez Uczestnika zaproszenia od
LVBet. Zaproszenie ma forme linku zawierajgcego user_id wyswietlonego:

a) W wiadomosci e-mail,

b) Na banerze lub w komunikacie w serwisie Ivbet.pl,

c) W innej rownowaznej formie komunikacji elektroniczne;.

Po kliknieciu w link i udzieleniu wymaganych zgdd Uczestnik wypetnia test
diagnostyczny zgodnie z otrzymanymi instrukcjami.

Po prawidlowym zakonczeniu testu Uczestnikowi wyswietlany jest ekran
podziekowania wraz z Kodem bonusowym przydzielonym automatycznie z puli
dostepnych kodéw.

W przypadku préby ponownego uzycia tego samego linku w Etapie 1:
a) jezeli poprzedni test zostat porzucony — Uczestnik zostanie poprowadzony
przez test od poczatku,
b) jezeli test zostat ukonczony — Uczestnikowi zostanie wyswietlony ekran
podzickowania z uprzednio przydzielonym Kodem bonusowym (bez
przydzielania nowego kodu).

W ramach Etapu 1 uruchomionych moze by¢ kilka cykli diagnostycznych. Jeden
Uczestnik moze otrzymacé kilka zaproszeh do uzupetnienia testu diagnostycznego.
Punty 1 — 4 powyzej stosujg sie do kazdego cyklu diagnostycznego.

Etap 2 — uzytkowanie Aplikacji badawczej

Udziat w Etapie 2 jest mozliwy dla Uczestnikdw, ktdrzy uczestniczyli w Etapie 1 i
uzyskali zaproszenie do Etapu 2 od LVBet lub Incubly (za posrednictwem LVBet).
Zaproszenie zawiera link do dalszych krokéw Etapu 2.

Po kliknieciu w link z zaproszenia Uczestnikowi wyswietlany jest ekran zawierajgcy:
a) Informacje na temat przebiegu Etapu 2,
b) Informacje o przetwarzanych danych osobowych,
c) Formularze zgéd na udziat w Etapie 2 i przetwarzanie danych osobowych w
Etapie wraz z linkiem do Regulaminu Projektu,
d) Link do strony zawierajgcej Kod aktywacyjny, umozliwiajgcej pobranie
Aplikacji badawczej.

Po zainstalowaniu Aplikacji Uczestnik proszony jest o udzielnie zgdd na
przetwarzanie danych szczegdlnych kategorii, osobno dla kazdego z rodzaju danych.
Zgody mogag by¢ w kazdej chwili wycofane.
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Po prawidlowej aktywacji Aplikacji, Uczestnikowi wyswietlany jest ekran
podziekowania wraz z Kodem bonusowym do wykorzystania na zasadach opisanych
w regulaminach LVBet.

W przypadku préby ponownego uzycia linku w Etapie 2:
a) jezeli Aplikacja nie zostata uprzednio poprawnie aktywowana — Uczestnik
ponownie widzi instrukcje instalacji oraz ten sam Kod aktywacyjny,
b) jezeli Aplikacja zostata poprawnie aktywowana — Uczestnik widzi ekran
podzickowania z uprzednio przydzielonym Kodem bonusowym (bez
przydzielania nowego kodu).

Aplikacja badawcza bedzie aktywna nie dtuzej niz do dnia 30 wrzesnia 2027 roku. O
doktadnej dacie zakonczenia zbierania danych Uczestnik zostanie poinformowany
komunikatem w Aplikac;ji.

Uczestnik ma prawo w kazdej chwili wycofa¢ udzielone zgody oraz zakonczy¢ udziat
w badaniu.

Polityka Prywatnosci Projektu

3)

Administrator danych i Inspektor Ochrony Danych

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Projektu jest Incubly.

Dane kontaktowe Incubly:
a) adres siedziby: Al. Jézefa Pitsudskiego 24, 90-368 L6dz, Polska,
b) adres e-mail: badanie@incubly.com.

Incubly wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowaé sie w
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych:

a) adres e-mail Inspektora: iod@incubly.com,
b) adres korespondencyjny: Al. Jézefa Pitsudskiego 24, 90-368 L.6dz, Polska.

. Pseudonimizacja i brak znajomosci tozsamosci

Uczestnikow

Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane przez Incubly w ramach Projektu majg
charakter pseudonimizowany.

Incubly nie otrzymuje od LVBet danych umozliwiajgcych bezposrednig identyfikacje
Uczestnika, takich jak imie i nazwisko, numer PESEL, adres zamieszkania, adres
e-mail czy inne dane kontaktowe.

Na zadnym etapie Projektu Incubly nie Zzada od Uczestnikéw danych
umozliwiajgcych identyfikacje takich jak imie i nazwisko, numer PESEL, adres
zamieszkania, adres e-mail czy inne dane kontaktowe, ani nie prosi o udzielenie
zgody nie ich przetwarzanie.

Incubly postuguje sie identyfikatorem user_id nadanym Uczestnikowi przez LVBet
oraz innymi identyfikatorami technicznymi, ktére bez dodatkowych informacji


mailto:badanie@incubly.com
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przechowywanych wytgcznie przez LVBet, nie pozwalajg na przypisanie danych do
konkretnej osoby fizycznej. Klucz reidentyfikacyjny pozwalajgcy na powigzanie
user_id z konkretnym Uczestnikiem pozostaje wytgcznie po stronie LVBet i nie jest
udostepniany Incubly.

Incubly nie podejmuje préb identyfikacji Uczestnikdbw na podstawie danych
pseudonimizowanych, chyba Zze wyraznie tego zazadajg dostarczajgc dane
niezbedne do identyfikacji.

lll.Kategorie danych przetwarzanych w Projekcie — Etap 1

1)

2)

3)

4)

W Etapie 1 Incubly moze przetwarzaé nastepujgce kategorie danych, w formie
pseudonimizowane;j:
a) Dane o zakfadach:
a) ID zaktadu, ID kuponu, ID uzytkownika (user_id),
b) nazwa dyscypliny, ID typu gry, typ zaktadu,
c) data otwarcia i data rozliczenia zaktadu,
d) kwota zakfadu, wysokos$¢ wygranej,
€) rodzaj kuponu, status kuponu,
f) informacja, czy gra jest wirtualna,
g) typ urzadzenia, na ktérym postawiono zaktad.

b) Dane dotyczgce konta:
a) user_id,
b) data urodzenia, ptec¢, kraj pochodzenia, jezyk, waluta,
c¢) platforma rejestracji konta (Windows / iOS / Android),
d) informacja, czy uzytkownik jest zalogowany na platformie mobilnej,
e) informacje o produktach dostepnych na koncie,
f) informacja, czy konto jest zablokowane,
g) daty i godziny rozpoczecia oraz zakonczenia samowykluczenia,
h) zmiany limitdw kwotowych na koncie uzytkownika.

c) Dane dostarczone przez Uczestnika w ramach wypetnienia testu
diagnostycznego:
a) odpowiedzi na pytania ankietowe i testowe,
b) wyniki punktowe testow i skale,
c¢) deklaracje Uczestnika dotyczgce zachowan, postaw i samopoczucia.

Dane, o ktérych mowa w punkcie a) i b) powyzej, Incubly otrzymuje od LVBet na
podstawie zgody Uczestnika. Dane obejmujg okres 6 miesiecy przed ukonczeniem
testu diagnostycznego oraz okres 3 miesiecy po jego ukonczeniu. Postanowienie to
ma zastosowanie do kazdego ukonczonego testu diagnostycznego, niezaleznie od
liczby testow wykonanych przez Uczestnika.

Dane, o ktérych mowa w punkcie c) powyzej, Incubly otrzymuje bezposrednio od
Uczestnika.

W ramach Etapu 1 Incubly bedzie zbiera¢ dane najpdzniej do 30 wrzesnia 2027 roku.

V. Kategorie danych przetwarzanych w Projekcie — Etap 2

1)

W Etapie 2 Incubly przetwarza dane z Etapu 1 oraz dodatkowo:
a) Dane ,zwykle” dotyczgce aktywnosci:
a) informacje o kategoriach aplikacji/serwiséw odwiedzanych przez



Uczestnika w czasie 5 godzin przed i 5 godzin po wizycie na stronie/w
aplikacji LVBet wraz z informacjg o czasie otworzenia lub zamkniecia strony
internetowej lub aplikacji. Incubly nie przetwarza w tym zakresie petnych
adreséw URL ani konkretnych nazw aplikacji; przetwarzane sg wytgcznie
informacje o kategorii serwisu/aplikacji oraz czasie korzystania.

Dane zbierane sg wylgcznie w zakresie nastepujgcych kategorii serwisow i
aplikacji:

i)  Gry losowe i zaktady wzajemne: strony i aplikacje oferujgce hazard
online, zakfady bukmacherskie, loterie, kasyna internetowe oraz
serwisy o tematyce hazardowej (w tym konkurencyjne platformy
hazardowe).

ii)  Finansowanie pozabankowe i pozyczki krotkoterminowe: serwisy
oferujgce tzw. chwildwki, pozyczki ratalne bez BIK, ustugi
oddtuzeniowe oraz strony posrednikow finansowych specjalizujgcych
sie w szybkim finansowaniu.

i) Bankowos¢ i ustugi finansowe: aplikacje bankowe, serwisy
transakcyjne, portfele elektroniczne (e-wallet) oraz strony instytuciji
finansowych stuzgce do zarzadzania budzetem domowym.

iv)  Kryptowaluty i aktywa cyfrowe: gieldy kryptowalut, kantory cyfrowe,
aplikacje do sledzenia kurséw walut wirtualnych oraz serwisy

informacyjne poswiecone technologii blockchain i inwestycjom
alternatywnym.
v) E-commerce i zakupy online: platformy sprzedazowe, sklepy

internetowe, serwisy aukcyjne oraz aplikacje zakupowe.

vi)  Wyszukiwanie informacji o charakterze finansowym: uzycie
wyszukiwarek internetowych w kontekscie zapytan zwigzanych z
pozyskiwaniem gotowki, pozyczkami, dtugami lub strategiami gry.

vii)  Tresci dla dorostych: strony i aplikacje zawierajgce pornografie lub
inne tresci erotyczne przeznaczone wytacznie dla oséb petnoletnich.

viii)  Serwisy randkowe i matrymonialne: aplikacje i portale randkowe
stuzgce do nawigzywania znajomosci.

ix)  Media spotecznosciowe i komunikatory: platformy spotecznosciowe i
aplikacje do komunikacji natychmiastowe;j.

x)  Lombardy i serwisy ogtoszeniowe (sprzedaz aktywéw): strony typu
OLX, Vinted czy Allegro Lokalnie, stronach sieci lombarddw online.

xi)  Gry wideo i rozrywka cyfrowa (Gaming): gry typu "Free to Play" z
mechanizmami Loot Boxes (skrzynki z tupami).

xii)  Wyszukiwanie informacji o charakterze prawnym: wyszukiwanie haset
lub odwiedzanie stron kancelarii prawnych specjalizujgcych sie w
dtugach, komornikach czy upadtosci konsumenckiej.

b) Dane biometryczne zbierane w czasie korzystania przez Uczestnika z
serwisu lub aplikacji LVBet:
i)  wspdtrzedne 3D (X, Y, Z) punktow charakterystycznych (landmarkéw)
na siatce twarzy Uczestnika,
i)  wspotrzedne punktow definiujgcych kontur i wnetrze teczéwki (iris),
ktére stuzg m.in. analizie pozycji oczu i kierunku spojrzenia.
Dane biometryczne przetwarzane sg w postaci wspoétrzednych punktow
charakterystycznych twarzy i teczowki, powstajgcych w wyniku analizy obrazu
z kamery na urzadzeniu Uczestnika. Obraz twarzy nie jest zapisywany ani
przekazywany do Incubly w formie graficznej. Do analizy danych
biometrycznych Aplikacja badawcza wykorzystuje model MediaPipe Face
Landmarker dostarczany przez Google. Technologia wykorzystywana w
Aplikacji nie stuzy do identyfikacji Uczestnika. Przetwarzanie danych



biometrycznych odbywa sie lokalnie na urzadzeniu Uczestnika, bez
przesytania danych do chmury ani udostepniania ich stronom trzecim. Do
Incubly przesytane sg wylgcznie wyliczone wspoirzedne z landmarkéow i
sensorow, tj. metadane zwigzane z sesjg badania: znacznik czasu, czas
trwania sesji, identyfikator sesji badawczej (niepowigzany z tozsamoscig
Uczestnika) oraz zagregowane wyniki analizy.

c) Dane zbierane z czujnikdw urzadzenia w czasie korzystania przez Uczesnika
z serwisu lub aplikacji LVBet:
i) dane z akcelerometru (przyspieszenia w osiach X, Y, Z oraz warto$¢
wektorowa),
i) dane z zyroskopu (parametry obrotu urzgdzenia w osiach X, Y, Z).

2) W ramach Etapu 2 Incubly bedzie zbiera¢ dane najpozniej do 30 wrzesnia 2027 roku.
O szczegotowych terminach dotyczgcych zaprzestania dziatania Aplikacji badawczej
Uczestnicy bedg informowani za posrednictwem Aplikaciji badawczej.

V. Dane dodatkowe z komunikacji

1) W przypadku kontaktu Uczestnika z Incubly (np. za posrednictwem poczty
elektronicznej, formularza kontaktowego, mediéw spotecznosciowych), Incubly moze
przetwarzac:

a) dane identyfikacyjne wskazane przez Uczestnika (np. imie, adres e-mail),
b) tres¢ korespondenciji,
c) inne informacje dobrowolnie przekazane przez Uczestnika.

VI. Dane, ktérych Incubly nie przetwarza

1) W ramach Projektu Incubly nie przetwarza danych umozliwiajgcych bezposrednig
identyfikacje Uczestnikdw, (chyba Ze zostaty one dobrowolnie przekazane przez
Uczestnika przy okazji kontaktu Uczestnika z Incubly) takich jak na przytad:

a) imie i nazwisko,

b) numer PESEL,

c) adres zamieszkania,

d) dane kontaktowe

e) adreséw URL stron odwiedzonych przez Uczestnika ani konkretnych nazw
aplikacji,

f) wizerunku Uczestnika,

g) lokalizacji Uczestnika.

2) W razie otrzymania danych wymienionych w punkcie 1) powyzej (np. w wiadomosci
e-mail od Uczestnika) Incubly ograniczy ich wykorzystanie do niezbednego minimum
(np. udzielenia odpowiedzi), a nastepnie usunie lub zanonimizuje je w terminie 6
miesiecy.

VIIl. Cele przetwarzania danych

1) Incubly jako administrator danych przetwarza dane Uczestnikdw wytgcznie w
zakresie niezbednym do realizacji Projektu, z poszanowaniem zasady celowo$ci (art.
5 ust. 1 lit. b RODO). Przetwarzanie obejmuje pseudonimizacje (art. 4 pkt 5 RODO),
nie stuzy identyfikacji osdb ani decyzjom automatycznym o skutkach prawnych.



2)

Dane Uczestnikéw sg przetwarzane przez Incubly w nastepujgcych celach:

a) Realizacja projektu badawczo-rozwojowego w zakresie tworzenia, rozwijania,
trenowania i ewaluacji modeli sztucznej inteligencji oraz algorytméw uczenia
maszynowego w celu prewencji ryzyka uzaleznienia od hazardu (ochrona
zdrowia publicznego) poprzez analize zagregowanych i zanonimizowanych
wzorcow zachowan; walidacje, testowanie i optymalizacje algorytmow;
generowanie metryk i raportow badawczych.

b) Etap 1:

i)  Odbieranie danych of LVBet w celu wstepnej analizy wzorcow
behawioralnych i ryzyka uzaleznienia.
ii) Zbieranie odpowiedzi ankietowych w celu wstepnej analizy wzorcow
behawioralnych i ryzyka uzaleznienia.
iii)  Walidacja udzialu Uczestnika poprzez user_id oraz przyznawanie
generowanie kodow bonusowych do gratyfikacji.
iv)  Agregacja i analiza wynikow w celu realizacji Projektu.
c) Etap 2:
i)  Rejestracja danych dotyczacych aktywnosci, danych biometrycznych
oraz z czujnikow ruchu.
i) Walidacja udziatu Uczestnika poprzez user id oraz przyznawanie
generowanie kodow bonusowych do gratyfikacji.
iii)  Agregacja i analiza wynikdw w celu realizacji Projektu.
d) Cele administracyjne:
i)  Weryfikacja zgdd, komunikacja organizacyjna,
ii) Zapewnienie bezpieczenstwa systeméw i danych (monitorowanie,
zapobieganie naduzyciom, wykrywanie incydentow),

ii Wypetnienie obowigzkéw prawnych,

)
iv)  Dochodzenie lub obrona przed roszczeniami,
v)  Audyt, raportowanie zgodnosci,
vi)  Prowadzenie wewnetrznej sprawozdawczosci i analiz biznesowych.

VIll. Podstawy prawne przetwarzania

1)

3)

Incubly przetwarza dane osobowe Uczestnikéw Projektu na podstawie podstaw
prawnych przewidzianych w RODO, z poszanowaniem zasady legalnosci, rzetelnosci
i przejrzystosci (art. 5 ust. 1 lit. a RODO). Przetwarzanie ogranicza sie wytgcznie do
danych niezbednych dla realizacji Projektu, z zastosowaniem pseudonimizac;ji (art. 4
pkt 5 RODO) i bez podejmowania decyzji automatycznych wywotujgcych skutki
prawne lub podobnie istotnie wptywajgcych na Uczestnika.

Glowng podstawg przetwarzania jest zgoda Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO dla
danych osobowych zwyktych oraz art. 9 ust. 2 lit. a RODO dla danych szczegdlnych
kategorii, w tym biometrycznych), udzielana dobrowolnie, Swiadomie i w sposob
wyrazny, oddzielnie dla Etapu 1 oraz Etapu 2, a takze dla poszczegolnych rodzajéw
danych szczegodlnych, takich jak dane dotyczgce aktywnosci, biometryczne czy z
czujnikdw. Zgoda moze by¢é wycofana w dowolnym momencie bez wpltywu na
zgodnos¢ z prawem wczedniejszego przetwarzania, co skutkuje zaprzestaniem
zbierania danych i usunieciem danych zebranych do momentu udzielenia zgody.
Uzupetniajgcg podstawg jest uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). Interes Incubly obejmuje podejmowanie czynnosci administracyjnych
dotyczacych Projektu.Ta podstawa obejmuje zarzgdzanie zaproszeniami i kodami
bonusowymi oraz prowadzenie korespondencji z Uczestnikami.

Dodatkowo przetwarzanie moze odbywac sie na podstawie obowigzku prawnego
(art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), obejmujgcego dokumentacje przetwarzania (art. 30
RODO), audyty zgodnosci oraz raportowanie do organéw finansujgcych projekt UE.
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IX. Prawa Uczestnikow

1)

2)

Uczestnikowi przystugujg nastepujgce prawa wynikajgce z RODO:

a) prawo dostepu do danych,

b) prawo sprostowania danych,

c) prawo usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym?”),

d) prawo ograniczenia przetwarzania,

e) prawo do przenoszenia danych,

f) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania (w zakresie, w jakim podstawg jest art.
6 ust. 1 lit. f RODO),

g) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie,

h) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa).

Ze wzgledu na pseudonimizowany charakter danych Incubly moze nie by¢ w stanie
zidentyfikowa¢ Uczestnika wytgcznie na podstawie informacji posiadanych przez
Incubly. W celu realizacji uprawnien konieczne moze by¢ podanie przez Uczestnika
dodatkowych informacji (np. user_id, daty urodzenia oraz innych danych
umozliwiajgcych powigzanie danych z jego osobg). W przypadku braku mozliwosci
identyfikacji Uczestnika Incubly moze poinformowac¢ Uczestnika o niemoznosci
realizacji danego prawa zgodnie z art. 11 RODO.

W celu realizacji praw oséb, ktérych dane dotyczg nalezy skontaktowaé sie
Inspektorem Danych Osobowych Incubly: llona Kowalska, iod@incubly.com.

. Zasady bezpieczenstwa

Dane sg przechowywane na serwerach wiasnych Incubly lub na serwerach
dostawcédw ustug, w szczegolnosci w srodowiskach chmurowych (np. Amazon Web
Services — AWS) zlokalizowanych na terenie EOG.

Stosowane sg srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone danych, w
tym:

a) szyfrowanie danych w spoczynku i w tranzycie (np. TLS 1.3),

b) mechanizmy kontroli dostepu (IAM),

c) zabezpieczenia warstwy aplikacyjnej (np. WAF),

d) monitorowanie bezpieczenstwa (np. GuardDuty),

e) audyt aktywnosci (np. CloudTrail),

f) stosowanie standardéw i certyfikatow bezpieczenstwa (np. ISO 27001, SOC

2 Type Il, EU Cloud Code of Conduct), o ile majg zastosowanie.

Dane sg przetwarzane zgodnie z zasadg minimalizacji, ograniczenia celu oraz z
zastosowaniem podejscia privacy by design / privacy by default.

Na etapie zbierania i trenowania modelu Al dane sg pseudonimizowane, w mozliwym
zakresie anonimizowane, z zastosowaniem dodatkowych technik ochrony.
Wytrenowany model nie przechowuje danych osobowych Uczestnikow, nie umozliwia
ich reidentyfikacji ani odtworzenia indywidualnych rekordow. Dalsze uzycie modelu
nie stanowi przetwarzania danych osobowych, gdyz model (jako wektor wag) jest
oderwany od danych treningowych.

11


mailto:iod@incubly.com

XlI.  Okres przechowywania danych

1) Dane Uczestnikow sg przetwarzane przez Incubly przez okres trwania Projektu, tj. do
dnia 30 wrzesnia 2027 roku chyba ze wczesniej nastgpi wycofanie zgody na
przetwarzanie danych, skuteczny sprzeciw, Inculby podejmie decyzje o
wczeshniejszym zakonhczeniu Projektu, lub uptynie inny termin wymagany przepisami
prawa.

2) Okres przechowywania moze zosta¢ przedtuzony w zakresie niezbednym do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub jezeli wymagajg tego przepisy
prawa.

3) Po uptywie okreséw, o ktérych mowa powyzej, dane sg nieodwracalnie usuwane lub
anonimizowane.

XII.  Odbiorcy danych i przekazywanie poza EOG

1) Odbiorcami danych Uczestnika mogg byc¢:

a) dostawcy ustug na rzecz Incubly (np. Informatycznych, programistycznych,
dostawcy hostingu, chmury, ustug IT, obstugi klienta, ksiegowosci, doradztwa
prawnego, audytéw bezpieczenstwa, archiwizaciji),

b) podmioty powigzane z Incubly w ramach grupy kapitatowej,

c) organy publiczne i inne podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa.

2) W przypadku koniecznosci przekazania danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG) Incubly stosuje mechanizmy wymagane przez RODO tj.:

a) wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w
odniesieniu do ktorych zostala wydana stosowna decyzja Komisji
Europejskiej dotyczaca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia
ochrony Danych osobowych;

b) stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska;

c) stosowanie wigzacych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wtasciwy
organ nadzorczy.

Xlll. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

1) W ramach Projektu Incubly przetwarza dane Uczestnika w sposéb zautomatyzowany,
w tym poprzez profilowanie, na potrzeby realizacji Projektu.

2) Profilowanie nie prowadzi do podejmowania decyzji wywotujgcych wobec Uczestnika
skutki prawne lub istotnie na niego wptywajgcych (art. 22 ust. 1 RODO). Wyniki
analiz nie sg przekazywane Uczestnikowi ani podmiotom trzecim w formie
indywidualnych diagnoz czy rekomendacji.

XIV. Zmiany

1. Incubly moze dokonywa¢ zmian niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci w
przypadku zmiany przepisow prawa, wymogdéw organdw, zmian w zakresie
stosowanych technologii lub proceséw przetwarzania danych.
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Nowa wersja Regulaminu bedzie publikowana 5 dni przed jej wejsciem w zycie na
stronie https://selftest.aware-gamer.eu/terms-and-conditions.

Dalsze uczestniczenie w Projekcie po wejsciu w zycie zmian oznacza akceptacje
zmienionego Regulaminu.
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Postanowienia ogolne

|. Stownik pojeé

1) Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

a)

Incubly — INCUBLY.HUB spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w todzi (90-368), Al. Jozefa Pitsudskiego 24, Polska, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow KRS pod numerem 0001017510, NIP 7252328086.

LVBet - LVBET Zaklady Bukmacherskie spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Katowicach (40-384), ul. Melchiora
Wankowicza 3, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem
0000534588, prowadzaca dziatalnos¢ w zakresie zaktaddéw wzajemnych za
posrednictwem serwisu internetowego oraz aplikacji lvbet.pl.



c)

)

k)

Projekt — projekt badawczo-rozwojowy pn. ,Opracowanie technologii
automatycznego diagnozowania uzytkownikéw platform hazardowych w
zakresie ryzyka uzaleznienia od hazardu’, realizowany przez Incubly,
wspotfinansowany ze Srodkéw wiasnych oraz funduszy europejskich,
prowadzony w okresie 2024—-2027 na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Uczestnik — osoba fizyczna bedgca klientem LVBet, spetniajgca warunki
udziatu okreslone w niniejszym Regulaminie, ktora przystgpita do Projektu i
wyrazita zgody niezbedne do uczestnictwa w Projekcie.

Platforma diagnostyczna — system informatyczny Incubly, dostepny pod
adresem https://gateway.selftest.aware-gamer.eu/?user_id=SUSER_ID
stuzgcy do przeprowadzaniu testéw diagnostycznych oraz do obstugi
zaproszen do udziatu w Projekcie. Dostep do strony jest mozliwy wytgcznie
po wprowadzeniu identyfikatora uzytkownika (w miejscu $USER_ID), ktory
zostat zaproszony do badania przez LVBet.

Ukonczenie testu diagnostycznego - uzupetnienie ankiety dostepnej na
Platformie diagnostycznej i przestanie jej wynikéw Incubly zgodnie z
instrukcja.

Aplikacja badawcza - aplikacja mobilna ,AwareGamer Monitor” na
urzadzenia z systemem Android, wykorzystywana w Etapie 2 Projektu do
rejestracji okreslonych zdarzen i sygnatéw (biometrycznych, behawioralnych,
fizjologicznych) zwigzanych w sposéb bezposredni lub posredni z
aktywnoscig hazardowg Uczestnikdéw na platformie Ivbet.pl.

Aktywacja aplikacji badawczej — pobranie aplikacji badawczej, wprowadzenie
do niej kodu aktywacyjnego oraz wyrazenie co najmniej jednej zgody na
przetwarzanie danych osobowych.

user_id — pseudonimizowany identyfikator Uczestnika przekazywany przez
LVBet do Incubly, majgcy forme unikalnego identyfikatora i niewystarczajgcy
do bezposredniej identyfikacji Uczestnika; klucz reidentyfikacyjny pozostaje
wytacznie po stronie LVBet.

Kod bonusowy — unikalny kod przekazywany Uczestnikowi przez Incubly po
spetnieniu  warunkow udzialu w danym Etapie (ukonczenie testu
diagnostycznego Ilub aktywacja aplikacji badawczej), uprawniajgcy do
skorzystania z dodatkowych srodkéw w serwisie Ivbet.pl, zgodnie z
regulaminami LVBet.

Kod aktywacyjny — dedykowany kod przypisany do user_id, wymagany do
aktywac;ji Aplikacji badawczej w Etapie 2 Projektu.

Dane pseudonimizowane — dane osobowe przetwarzane w formie, w ktérej
nie mogg zosta¢ przypisane do konkretnej osoby bez uzycia dodatkowych
informacji przechowywanych osobno (np. klucza reidentyfikacyjnego po
stronie LVBet).

Dane biometryczne — dane osobowe wynikajgce ze specjalnego
przetwarzania technicznego dotyczgce cech fizycznych osoby fizycznej,
pozwalajgce lub potwierdzajgce jednoznaczng identyfikacje tej osoby. W
Projekcie sg to przede wszystkim wspéirzedne 3D  punktow
charakterystycznych (landmarkéw) twarzy i teczowki, pozyskiwane w ramach


https://gateway.selftest.aware-gamer.eu/?user_id=$USER_ID

2)

2)

Aplikacji badawczej, ktére nie sg wykorzystywane w Zzaden sposéb do
identyfikacji uczestnika.

n) RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych.

o) Ustawa o grach hazardowych — ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz.U. z 2023 r., poz. 227 z p6zn. zm.).

Pozostate pojecia uzyte w Regulaminie nalezy interpretowaé¢ zgodnie z ich
znaczeniem ustawowym oraz powszechnie przyjetym w prawie ochrony danych
osobowych i w prawie hazardowym.

Projekt

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w Projekcie, w tym:
a) warunki przystgpienia do Projektu i udziatu w jego poszczegdlnych etapach,
b) cele i podstawy prawne przetwarzania danych,
c) prawa Uczestnikbw w zwigzku z przetwarzaniem ich danych.

Celem Projektu jest opracowanie technologii umozliwiajgcej automatyczng ocene
ryzyka uzaleznienia od hazardu, w szczegdlnosci poprzez:
a) analize wzorcow zachowan uzytkownikéw platform hazardowych,
b) wczesng identyfikacje symptomdw uzaleznienia od hazardu,
c) opracowanie technologii automatycznego diagnozowania uzytkownikéw
platform hazardowych w zakresie ryzyka uzaleznienia od hazardu.

Dobrowolnos¢ udziatu

Udziat w Projekcie jest catkowicie dobrowolny.

Uczestnikiem Projektu moze zosta¢ wytgcznie osoba spetniajgca tgcznie nastepujgce
warunki:
a) jest klientem LVBet uprawnionym do korzystania z serwisu Ivbet.pl,
b) otrzymata od LVBet zaproszenie do udziatu w Projekcie (Etap 1 lub Etap 2),
c) wyrazita zgode na udziat w Projekcie oraz na przetwarzanie danych
osobowych na potrzeby Projektu,
d) dla Etapu 2: korzysta z urzgdzenia mobilnego z systemem Android.

Brak wyrazenia zgody na udziat w Projekcie oraz brak wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych na potrzeby Projektu powoduje niemoznosé uczestniczenia w
Projekcie, ale nie wptywa na mozliwos¢ korzystania z innych ustug LVBet na
zasadach odrebnie okreslonych przez LVBet.

Zakres terytorialny i czasowy

Projekt realizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wykorzystaniem
infrastruktury  teleinformatycznej, w szczegolnosci srodowisk chmurowych
zlokalizowanych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.



VI.

1)

4)

Projekt jest realizowany w okresie 2024-2027. Doktadne daty rozpoczecia i
zakohczenia Projektu mogg by¢ doprecyzowane w komunikatach Incubly lub LVBet.

Wynagrodzenie za udziat

W 2zwigzku z udzialem w Projekcie Uczestnik moze otrzymaé nastepujgce
gratyfikacje:

a) Kod bonusowy o wartosci 30 zt — za kazdorazowe ukohczenie testu
diagnostycznego; kod bonusowy w Etapie 1 moze byé przyznany
wielokrotnie;

b) Kod bonusowy o wartosci 30 zt — za udziat w Etapie 2 i aktywacje Aplikacji
badawczej.

Kody bonusowe przydzielane sg z puli kodéw przekazanej Incubly przez LVBet i
mogg by¢ wykorzystane wylgcznie w serwisie Ivbet.pl, zgodnie z regulaminami
LVBet.

Zasady wykorzystania kodéw bonusowych (m.in. okres waznosci, wymdg obrotu,
ograniczenia produktowe) okresla LVBet w odrebnych regulaminach.

Incubly nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wykorzystania kodu
bonusowego z przyczyn lezacych po stronie LVBet lub Uczestnika (w tym np.
naruszenie regulamindéw LVBet, blokada konta, uptyw terminu waznosci kodu).

Odpowiedzialnos¢

Z tytutu uczestnictwa w Projekcie Uczestnikowi nie przystugujg wobec Incubly
jakiekolwiek roszczenia, w szczegolnosci:

a) roszczenia dotyczgce tresci, formy i wynikéw testow diagnostycznych,

b) roszczenia dotyczgce dostepu do analiz danych zebranych przez Aplikacje
badawcza,

c) roszczenia dotyczgce wptywu testow Ilub wplywu Korzystania przez
Uczestnika z Aplikacji badawczej na jego decyzje w zakresie gry hazardowej
lub innych aktywno$ci.

Powyzsze ograniczenie nie pozbawia Uczestnika praw osoby, ktérej dane osobowe
dotycza, przewidzianych w obowigzujgcych przepisach prawa, w tym prawa do
informaciji, dostepu, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych.

Incubly nie odpowiada za:
a) skutki korzystania przez Uczestnika z serwisu Ivbet.pl,
b) wyniki gier czy poniesione przez Uczestnika straty finansowe,
c) powstanie lub pogtebienie uzaleznienia od hazardu.

W ramach Projektu, Uczestnik nie otrzymuje zadnych informacji zwrotnych w postaci
rekomendacji, porad czy diagnoz. Komunikaty Incubly majg charakter wytgcznie
organizacyjny i nie mogg by¢ uznane za diagnoze medyczng, porade terapeutyczna,
porade prawng, finansowa, czy rekomendacje do podejmowania okreslonych dziatan
lub zaniechania okreslonych dziatan.

LVBet ponosi wytgczng odpowiedzialnosc¢ za:
a) prawidtowe funkcjonowanie serwisu lvbet.pl,
b) Swiadczenie ustug zaktadoéw wzajemnych,
c) zasady przyznawania i realizacji bonuséw oraz nagrod,
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4)

d) zgodnos$¢ swojej dziatalnosci z przepisami prawa, w tym Ustawg o grach
hazardowych.

Etap 1 — testy diagnostyczne

Udziat w Etapie 1 poprzedzony jest otrzymaniem przez Uczestnika zaproszenia od
LVBet. Zaproszenie ma forme linku zawierajgcego user_id wyswietlonego:

a) W wiadomo$ci e-mail,

b) Na banerze lub w komunikacie w serwisie Ivbet.pl,

c) W innej rownowaznej formie komunikacji elektroniczne;.

Po kliknieciu w link i udzieleniu wymaganych zgdd Uczestnik wypetnia test
diagnostyczny zgodnie z otrzymanymi instrukcjami.

Po prawidlowym zakonczeniu testu Uczestnikowi wySwietlany jest ekran
podziekowania wraz z Kodem bonusowym przydzielonym automatycznie z puli
dostepnych kodow.

W przypadku préby ponownego uzycia tego samego linku w Etapie 1:
a) jezeli poprzedni test zostat porzucony — Uczestnik zostanie poprowadzony
przez test od poczatku,
b) jezeli test zostat ukonczony — Uczestnikowi zostanie wys$wietlony ekran
podzickowania z uprzednio przydzielonym Kodem bonusowym (bez
przydzielania nowego kodu).

W ramach Etapu 1 uruchomionych moze by¢ kilka cykli diagnostycznych. Jeden
Uczestnik moze otrzymacé kilka zaproszeh do uzupetnienia testu diagnostycznego.
Punkty 1 — 4 powyzej stosujg sie do kazdego cyklu diagnostycznego.

Etap 2 — uzytkowanie Aplikacji badawczej

Udziat w Etapie 2 jest mozliwy dla Uczestnikow, ktorzy uczestniczyli w Etapie 1 i
uzyskali zaproszenie do Etapu 2 od LVBet lub Incubly (za posrednictwem LVBet).
Zaproszenie zawiera link do dalszych krokéw Etapu 2.

Po kliknieciu w link z zaproszenia Uczestnikowi wyswietlany jest ekran zawierajgcy:
a) Informacje na temat przebiegu Etapu 2,
b) Informacje o przetwarzanych danych osobowych,
c) Formularze zgdéd na udziat w Etapie 2 i przetwarzanie danych osobowych w
Etapie wraz z linkiem do Regulaminu Projektu,
d) Link do strony zawierajgcej Kod aktywacyjny, umozliwiajgcej pobranie
Aplikacji badawcze;.

Po zainstalowaniu Aplikacji Uczestnik proszony jest o udzielenie zgdd na
przetwarzanie danych szczegdlnych kategorii, osobno dla kazdego z rodzaju danych.
Zgody mogg by¢ w kazdej chwili wycofane.

Po prawidiowej aktywacji Aplikacji, Uczestnikowi wyswietlany jest ekran
podziekowania wraz z Kodem bonusowym do wykorzystania ha zasadach opisanych
w regulaminach LVBet.

W przypadku proby ponownego uzycia linku w Etapie 2:
a) jezeli Aplikacja nie zostata uprzednio poprawnie aktywowana — Uczestnik
ponownie widzi instrukcje instalacji oraz ten sam Kod aktywacyjny,
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b) jezeli Aplikacja zostata poprawnie aktywowana — Uczestnik widzi ekran
podzickowania z uprzednio przydzielonym Kodem bonusowym (bez
przydzielania nowego kodu).

Aplikacja badawcza bedzie aktywna nie dtuzej niz do dnia 30 wrzesnia 2027 roku. O
doktadnej dacie zakonczenia zbierania danych Uczestnik zostanie poinformowany
komunikatem w Aplikacji.

Uczestnik ma prawo w kazdej chwili wycofa¢ udzielone zgody oraz zakonczy¢ udziat
w badaniu.

Polityka Prywatnosci Projektu

Administrator danych i Inspektor Ochrony Danych

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Projektu jest Incubly.

Dane kontaktowe Incubly:
a) adres siedziby: Al. Jézefa Pitsudskiego 24, 90-368 L6dz, Polska,
b) adres e-mail: badanie@incubly.com.

Incubly wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowaé sie w
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych:

a) adres e-mail Inspektora: iod@incubly.com,

b) adres korespondencyjny: Al. Jézefa Pitsudskiego 24, 90-368 L.6dz, Polska.

. Pseudonimizacja i brak znajomosci tozsamosci

Uczestnikow

Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane przez Incubly w ramach Projektu majg
charakter pseudonimizowany.

Incubly nie otrzymuje od LVBet danych umozliwiajgcych bezposrednig identyfikacje
Uczestnika, takich jak imie i nazwisko, numer PESEL, adres zamieszkania, adres
e-mail czy inne dane kontaktowe.

Na zadnym etapie Projektu Incubly nie Zzgada od Uczestnikow danych
umozliwiajgcych identyfikacje takich jak imie i nazwisko, numer PESEL, adres
zamieszkania, adres e-mail czy inne dane kontaktowe, ani nie prosi o udzielenie
zgody nie ich przetwarzanie.

Incubly postuguje sie identyfikatorem user_id nadanym Uczestnikowi przez LVBet
oraz innymi identyfikatorami technicznymi, ktére bez dodatkowych informacji
przechowywanych wytgcznie przez LVBet, nie pozwalajg na przypisanie danych do
konkretnej osoby fizycznej. Klucz reidentyfikacyjny pozwalajgcy na powigzanie
user_id z konkretnym Uczestnikiem pozostaje wylgcznie po stronie LVBet i nie jest
udostepniany Incubly.

Incubly nie podejmuje préb identyfikacji Uczestnikbw na podstawie danych
pseudonimizowanych, chyba Zze wyraznie tego zazadajg dostarczajgc dane
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niezbedne do identyfikacji.

lll.Kategorie danych przetwarzanych w Projekcie — Etap 1

1)

3)

4)

W Etapie 1 Incubly moze przetwarzaé nastepujgce kategorie danych, w formie
pseudonimizowane;j:
a) Dane o zaktadach:

a) ID zaktadu, ID kuponu, ID uzytkownika (user_id),

b) nazwa dyscypliny, ID typu gry, typ zakfadu,

c) data otwarcia i data rozliczenia zaktadu,

d) kwota zaktadu, wysoko$¢ wygranej,

e) rodzaj kuponu, status kuponu,

f) informacja, czy gra jest wirtualna,

g) typ urzadzenia, na ktérym postawiono zaktad.

b) Dane dotyczace konta:
a) user_id,
b) data urodzenia, pte¢, kraj pochodzenia, jezyk, waluta,
c) platforma rejestracji konta (Windows / iOS / Android),
d) informacja, czy uzytkownik jest zalogowany na platformie mobilnej,
e) informacje o produktach dostepnych na koncie,
f) informacja, czy konto jest zablokowane,
g) daty i godziny rozpoczecia oraz zakonczenia samowykluczenia,
h) zmiany limitdow kwotowych na koncie uzytkownika.

c) Dane dostarczone przez Uczestnika w ramach wypetnienia testu
diagnostycznego:
a) odpowiedzi na pytania ankietowe i testowe,
b) wyniki punktowe testéw i skale,
c¢) deklaracje Uczestnika dotyczgce zachowan, postaw i samopoczucia.

Dane, o ktérych mowa w punkcie a) i b) powyzej, Incubly otrzymuje od LVBet na
podstawie zgody Uczestnika wyrazonej w serwisie Ivbet.pl. Dane obejmujg okres 6
miesiecy przed wyrazeniem zgody na przekazanie danych przez LVBet do Incubly
oraz okres 3 miesiecy po wyrazeniu zgody.

Dane, o ktéorych mowa w punkcie c) powyzej, Incubly otrzymuje bezposrednio od
Uczestnika.

W ramach Etapu 1 Incubly bedzie zbiera¢ dane najpdzniej do 30 wrzesnia 2027 roku.

I\VV. Kategorie danych przetwarzanych w Projekcie — Etap 2

1)

W Etapie 2 Incubly przetwarza dane z Etapu 1 oraz dodatkowo:

a) Dane ,zwykte” dotyczgce aktywnosci:
informacje o kategoriach aplikacji/serwisow odwiedzanych przez Uczestnika w
czasie 5 godzin przed i 5 godzin po wizycie na stronie/w aplikacji LVBet wraz z
informacjg o czasie otworzenia lub zamkniecia strony internetowej lub aplikacji.
Incubly nie przetwarza w tym zakresie petnych adreséw URL ani konkretnych
nazw aplikacji; przetwarzane sg wytgcznie informacje o kategorii serwisu/aplikacji
oraz czasie korzystania.
Dane zbierane sg wytacznie w zakresie nastepujgcych kategorii serwiséw i
aplikaciji:
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iiii)

iv)

v)

vi)

vii)

viii)

ix)

X)

xi)

xii)

Gry losowe i zaktady wzajemne: strony i aplikacje oferujgce hazard online,
zaktady bukmacherskie, loterie, kasyna internetowe oraz serwisy o tematyce
hazardowej (w tym konkurencyjne platformy hazardowe).

Finansowanie pozabankowe i pozyczki krétkoterminowe: serwisy oferujgce
tzw. chwiléwki, pozyczki ratalne bez BIK, ustugi oddiuzeniowe oraz strony
posrednikéw finansowych specjalizujgcych sie w szybkim finansowaniu.
Bankowos¢ i ustugi finansowe: aplikacje bankowe, serwisy transakcyjne,
portfele elektroniczne (e-wallet) oraz strony instytucji finansowych stuzgce do
zarzgdzania budzetem domowym.

Kryptowaluty i aktywa cyfrowe: gietdy kryptowalut, kantory cyfrowe, aplikacje
do sledzenia kursow walut wirtualnych oraz serwisy informacyjne poswiecone
technologii blockchain i inwestycjom alternatywnym.

E-commerce i zakupy online: platformy sprzedazowe, sklepy internetowe,
serwisy aukcyjne oraz aplikacje zakupowe.

Wyszukiwanie informacji o charakterze finansowym: uzycie wyszukiwarek
internetowych w kontekscie zapytan zwigzanych z pozyskiwaniem gotéwki,
pozyczkami, dtugami lub strategiami gry.

Tresci dla dorostych: strony i aplikacje zawierajgce pornografie lub inne tresci
erotyczne przeznaczone wytgcznie dla oséb petnoletnich.

Serwisy randkowe i matrymonialne: aplikacje i portale randkowe stuzgce do
nawigzywania znajomosci.

Media spotecznosciowe i komunikatory: platformy spotecznosciowe i aplikacje
do komunikacji natychmiastowej.

Lombardy i serwisy ogtoszeniowe (sprzedaz aktywoéw): strony typu OLX,
Vinted czy Allegro Lokalnie, stronach sieci lombardéw online.

Gry wideo i rozrywka cyfrowa (Gaming): gry typu "Free to Play" z
mechanizmami Loot Boxes (skrzynki z tupami).

Wyszukiwanie informacji o charakterze prawnym: wyszukiwanie haset lub
odwiedzanie stron kancelarii prawnych specjalizujgcych sie w dtugach,
komornikach czy upadtosci konsumenckiej.

b) Dane biometryczne zbierane w czasie korzystania przez Uczestnika z serwisu lub
aplikacji LVBet:

i)
i)

wspotrzedne 3D (X, Y, Z) punktdow charakterystycznych (landmarkéw) na
siatce twarzy Uczestnika,

wspotrzedne punktow definiujgcych kontur i wnetrze teczowki (iris), ktére
stuzg m.in. analizie pozycji oczu i kierunku spojrzenia.

Dane biometryczne przetwarzane sg w postaci wspoétrzednych punktow
charakterystycznych twarzy i teczowki, powstajgcych w wyniku analizy obrazu
z kamery na urzadzeniu Uczestnika. Obraz twarzy nie jest zapisywany ani
przekazywany do Incubly w formie graficznej. Do analizy danych
biometrycznych Aplikacja badawcza wykorzystuje model MediaPipe Face
Landmarker dostarczany przez Google. Technologia wykorzystywana w
Aplikacji nie stuzy do identyfikacji Uczestnika. Przetwarzanie danych
biometrycznych odbywa sie lokalnie na urzadzeniu Uczestnika, bez
przesytania danych do chmury ani udostepniania ich stronom trzecim. Do
Incubly przesytane sg wylgcznie wyliczone wspoirzedne z landmarkéw i
sensoréw, tj. metadane zwigzane z sesjg badania: znacznik czasu, czas
trwania ses;ji, identyfikator sesji badawczej (niepowigzany z tozsamoscig
Uczestnika) oraz zagregowane wyniki analizy.

c) Dane zbierane z czujnikbw urzgdzenia w czasie korzystania przez Uczestnika z
serwisu lub aplikacji LVBet:



i) dane z akcelerometru (przyspieszenia w osiach X, Y, Z oraz wartos¢
wektorowa),
i) dane z zyroskopu (parametry obrotu urzagdzenia w osiach X, Y, Z).

2) W ramach Etapu 2 Incubly bedzie zbiera¢ dane najp6zniej do 30 wrzesnia 2027 roku.
O szczegotowych terminach dotyczacych zaprzestania dziatania Aplikacji badawczej
Uczestnicy bedg informowani za posrednictwem Aplikacji badawczej.

V. Dane dodatkowe z komunikacji

1) W przypadku kontaktu Uczestnika z Incubly (np. za posrednictwem poczty
elektronicznej, formularza kontaktowego, mediow spotecznosciowych), Incubly moze
przetwarzac¢:

a) dane identyfikacyjne wskazane przez Uczestnika (np. imie, adres e-mail),
b) tres¢ korespondencii,
c) inne informacje dobrowolnie przekazane przez Uczestnika.

V1. Dane, ktorych Incubly nie przetwarza

1) W ramach Projektu Incubly nie przetwarza danych umozliwiajgcych bezposrednig
identyfikacje Uczestnikdw, (chyba ze zostaty one dobrowolnie przekazane przez
Uczestnika przy okazji kontaktu Uczestnika z Incubly) takich jak na przytad:

a) imie i nazwisko,

b) numer PESEL,

c) adres zamieszkania,

d) dane kontaktowe

e) adresow URL stron odwiedzonych przez Uczestnika ani konkretnych nazw
aplikaciji,

f) wizerunku Uczestnika,

g) lokalizacji Uczestnika.

2) W razie otrzymania danych wymienionych w punkcie 1) powyzej (np. w wiadomosci
e-mail od Uczestnika) Incubly ograniczy ich wykorzystanie do niezbednego minimum
(np. udzielenia odpowiedzi), a nastepnie usunie lub zanonimizuje je w terminie 6
miesiecy.

VIl. Cele przetwarzania danych

1) Incubly jako administrator danych przetwarza dane Uczestnikbw wylgcznie w
zakresie niezbednym do realizacji Projektu, z poszanowaniem zasady celowo$ci (art.

5 ust. 1 lit. b RODO). Przetwarzanie obejmuje pseudonimizacje (art. 4 pkt 5 RODO),

nie stuzy identyfikacji osdb ani decyzjom automatycznym o skutkach prawnych.

2) Dane Uczestnikéw sg przetwarzane przez Incubly w nastepujgcych celach:

a) Realizacja projektu badawczo-rozwojowego w zakresie tworzenia, rozwijania,
trenowania i ewaluacji modeli sztucznej inteligencji oraz algorytmoéw uczenia
maszynowego W celu prewencji ryzyka uzaleznienia od hazardu (ochrona
zdrowia publicznego) poprzez analize zagregowanych i zanonimizowanych

wzorcéw zachowan; walidacje, testowanie i optymalizacje algorytmoéw;
generowanie metryk i raportow badawczych.
b) Etap 1:



i) Odbieranie danych of LVBet w celu wstepnej analizy wzorcow
behawioralnych i ryzyka uzaleznienia.
i) Zbieranie odpowiedzi ankietowych w celu wstepnej analizy wzorcow
behawioralnych i ryzyka uzaleznienia.
i) Walidacja udzialu Uczestnika poprzez wuser_id oraz przyznawanie
generowanie kodéw bonusowych do gratyfikaciji.
iv) Agregacja i analiza wynikdw w celu realizacji Projektu.
c) Etap 2:
i) Rejestracja danych dotyczacych aktywnosci, danych biometrycznych oraz z
czujnikéw ruchu.
i) Walidacja wudziatu Uczestnika poprzez wuser_id oraz przyznawanie
generowanie kodéw bonusowych do gratyfikacii.
iii) Agregacja i analiza wynikéw w celu realizacji Projektu.
d) Cele administracyjne:
i) Weryfikacja zgdd, komunikacja organizacyjna,
i) Zapewnienie bezpieczenstwa systeméw i danych (monitorowanie,
zapobieganie naduzyciom, wykrywanie incydentow),
iii) Wypetnienie obowigzkéw prawnych,
iv) Dochodzenie lub obrona przed roszczeniami,
v) Audyt, raportowanie zgodnosci,
vi) Prowadzenie wewnetrznej sprawozdawczo$ci i analiz biznesowych.

VIIl. Podstawy prawne przetwarzania

1)

Incubly przetwarza dane osobowe Uczestnikow Projektu na podstawie podstaw
prawnych przewidzianych w RODO, z poszanowaniem zasady legalnosci, rzetelnosci
i przejrzystosci (art. 5 ust. 1 lit. a RODO). Przetwarzanie ogranicza sie wytgcznie do
danych niezbednych dla realizacji Projektu, z zastosowaniem pseudonimizac;ji (art. 4
pkt 5 RODO) i bez podejmowania decyzji automatycznych wywotujgcych skutki
prawne lub podobnie istotnie wptywajgcych na Uczestnika.

Gtéwng podstawg przetwarzania jest zgoda Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO dla
danych osobowych zwyktych oraz art. 9 ust. 2 lit. a RODO dla danych szczegdélnych
kategorii, w tym biometrycznych), udzielana dobrowolnie, swiadomie i w sposob
wyrazny, oddzielnie dla Etapu 1 oraz Etapu 2, a takze dla poszczegdlnych rodzajéw
danych szczegolnych, takich jak dane dotyczgce aktywnosci, biometryczne czy z
czujnikow. Zgoda moze by¢ wycofana w dowolnym momencie bez wpltywu na
zgodnos¢ z prawem wcze$niejszego przetwarzania, co skutkuje zaprzestaniem
zbierania danych i usunieciem danych zebranych do momentu udzielenia zgody.
Uzupetniajgcg podstawg jest uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). Interes Incubly obejmuje podejmowanie czynnosci administracyjnych
dotyczgcych Projektu.Ta podstawa obejmuje zarzgdzanie zaproszeniami i kodami
bonusowymi oraz prowadzenie korespondencji z Uczestnikami.

Dodatkowo przetwarzanie moze odbywac sie na podstawie obowigzku prawnego
(art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), obejmujgcego dokumentacje przetwarzania (art. 30
RODO), audyty zgodnosci oraz raportowanie do organéw finansujgcych projekt UE.

IX. Prawa Uczestnikow

1)

Uczestnikowi przystuguja nastepujgce prawa wynikajgce z RODO:
a) prawo dostepu do danych,

b) prawo sprostowania danych,

c) prawo usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym?”),

d) prawo ograniczenia przetwarzania,
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3)

XI.

1)

e) prawo do przenoszenia danych,

f) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania (w zakresie, w jakim podstawg jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO),

g) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie,

h) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa).

Ze wzgledu na pseudonimizowany charakter danych Incubly moze nie by¢ w stanie
zidentyfikowa¢ Uczestnika wytgcznie na podstawie informacji posiadanych przez
Incubly. W celu realizacji uprawnien konieczne moze by¢ podanie przez Uczestnika
dodatkowych informacji (np. user_id, daty urodzenia oraz innych danych
umozliwiajgcych powigzanie danych z jego osobg). W przypadku braku mozliwosci
identyfikacji Uczestnika Incubly moze poinformowac¢ Uczestnika o niemoznosci
realizacji danego prawa zgodnie z art. 11 RODO.

W celu realizacji praw osob, ktérych dane dotyczg nalezy skontaktowac sie
Inspektorem Danych Osobowych Incubly: llona Kowalska, iod@incubly.com.

. Zasady bezpieczenstwa

Dane sg przechowywane na serwerach wiasnych Incubly lub na serwerach
dostawcow ustug, w szczegolnosci w srodowiskach chmurowych (np. Amazon Web
Services — AWS) zlokalizowanych na terenie EOG.

Stosowane sg srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone danych, w

tym:

a) szyfrowanie danych w spoczynku i w tranzycie (np. TLS 1.3),

b) mechanizmy kontroli dostepu (IAM),

c) zabezpieczenia warstwy aplikacyjnej (np. WAF),

d) monitorowanie bezpieczehstwa (np. GuardDuty),

e) audyt aktywnosci (np. CloudTrail),

f) stosowanie standardow i certyfikatéw bezpieczenstwa (np. ISO 27001, SOC 2
Type Il, EU Cloud Code of Conduct), o ile majg zastosowanie.

Dane sg przetwarzane zgodnie z zasadg minimalizacji, ograniczenia celu oraz z
zastosowaniem podejscia privacy by design / privacy by default.

Na etapie zbierania i trenowania modelu Al dane sg pseudonimizowane, w mozliwym
zakresie anonimizowane, z zastosowaniem dodatkowych technik ochrony.
Wytrenowany model nie przechowuje danych osobowych Uczestnikow, nie umozliwia
ich reidentyfikacji ani odtworzenia indywidualnych rekordéw. Dalsze uzycie modelu
nie stanowi przetwarzania danych osobowych, gdyz model (jako wektor wag) jest
oderwany od danych treningowych.

Okres przechowywania danych

Dane Uczestnikdw sg przetwarzane przez Incubly przez okres trwania Projektu, tj. do
dnia 30 wrzesnia 2027 roku chyba ze wczesniej nastapi wycofanie zgody na
przetwarzanie danych, skuteczny sprzeciw, Incubly podejmie decyzje o
wczesniejszym zakonhczeniu Projektu, lub uptynie inny termin wymagany przepisami
prawa.
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2) Okres przechowywania moze zosta¢ przedtuzony w zakresie niezbednym do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub jezeli wymagajg tego przepisy
prawa.

3) Po uptywie okreséw, o ktérych mowa powyzej, dane sg nieodwracalnie usuwane lub
anonimizowane.

XlIl.  Odbiorcy danych i przekazywanie poza EOG

1) Odbiorcami danych Uczestnika moga byc¢:

a) dostawcy ustug na rzecz Incubly (np. Informatycznych, programistycznych,
dostawcy hostingu, chmury, ustug IT, obstugi klienta, ksiegowosci, doradztwa
prawnego, audytdw bezpieczenstwa, archiwizacji),

b) podmioty powigzane z Incubly w ramach grupy kapitatowej,

c) organy publiczne i inne podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa.

2) W przypadku koniecznosci przekazania danych poza Europejski Obszar

Gospodarczy (EOG) Incubly stosuje mechanizmy wymagane przez RODO tj.:

a) wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w
odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej
dotyczgca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony Danych
osobowych;

b) stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska;

c) stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez witasciwy
organ nadzorczy.

Xlll. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

1) W ramach Projektu Incubly przetwarza dane Uczestnika w sposéb zautomatyzowany,
w tym poprzez profilowanie, na potrzeby realizacji Projektu.

2) Profilowanie nie prowadzi do podejmowania decyzji wywotujacych wobec Uczestnika
skutki prawne lub istotnie na niego wptywajgcych (art. 22 ust. 1 RODO). Wyniki
analiz nie sg przekazywane Uczestnikowi ani podmiotom trzecim w formie
indywidualnych diagnoz czy rekomendac;ji.

XIV. Zmiany

1. Incubly moze dokonywa¢ zmian niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci w
przypadku zmiany przepisow prawa, wymogéw organow, zmian w zakresie
stosowanych technologii lub procesoéw przetwarzania danych.

2. Nowa wersja Regulaminu bedzie publikowana 14 dni przed jej wejsciem w zycie na
stronie https://selftest.aware-gamer.eu/terms-and-conditions.

3. Dalsze uczestniczenie w Projekcie po wejsciu w zycie zmian oznacza akceptacje
zmienionego Regulaminu.
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